Julio Cesar de Azedias
? Rua Netuno, N° 91 casa 02 - CEP: 26554-080 - Mesquita - Nova iguacu - Rio de Janeiro/RJ ¢ (21) 98370-4425/99309-1369
juliocesarazedias@gmail.com ® 42 anos ¢ Casado ¢ CNH B Ativa

RESUMO PROFISSIONAL
Profissional dedicado com sélida experiéncia em atendimento ao cliente, suporte operacional e controle de estoque.
Atuou como Assessor de Atendimento, desempenhando fungdes que envolvem caixa, vendas e logistica, sempre
focado em proporcionar uma experiéncia eficiente e satisfatéria ao cliente. Habilidade em trabalhar em equipe,
resolver demandas e otimizar processos internos, contribuindo para o alcance das metas da empresa.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Assessor de atendimento — Grupo Casas Bahia S.a. | 2 anos e 6 meses - Atual

Atuacdo central no atendimento ao cliente, garantindo uma experiéncia satisfatéria e agil.
Realizagdo de fungdes relacionadas a caixa, controle de estoque e apoio a area de vendas.
Suporte nas operacoes logisticas para assegurar o bom fluxo de mercadorias na loja.
Colaboragdo com a equipe para otimizar processos internos e melhorar o servigo.

Motorista na categoria B — S.P Lira Chaves Locagdo de Sinucas LTDA. | 2 anos e 3 meses

Transporte seguro e pontual de passageiros, documentos e mercadorias leves.
Inspecdo didria, limpeza e manutengdo preventiva do veiculo.
Cumprimento das normas de transito e procedimentos internos.

Conhecimento de rotas e uso de aplicativos de navegacao.

Auxiliar de portaria - Fanseg LTDA | 2 anos

Controle de entrada e saida de pessoas, visitantes e veiculos.
Apoio na vigilancia e seguranca das dependéncias.
Cumprimento de normas internas e procedimentos de seguranca.

Recebimento e encaminhamento de correspondéncias e entregas.

FORMAGAO ACADEMICA
e Ensino médio completo
CURSOS PROFISSIONALIZANTES

Supervisor de seguranca

Curso CBSP e T-HUET.

NR 33 — Espaco Confinado (Trabalhador/Vigia/Supervisor)
NR 35 — Trabalho em Altura
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