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juliocesarazedias@gmail.com • 42 anos • Casado  •  CNH B Ativa 

 

RESUMO PROFISSIONAL  
Profissional dedicado com sólida experiência em atendimento ao cliente, suporte operacional e controle de estoque. 

Atuou como Assessor de Atendimento, desempenhando funções que envolvem caixa, vendas e logística, sempre 

focado em proporcionar uma experiência eficiente e satisfatória ao cliente. Habilidade em trabalhar em equipe, 

resolver demandas e otimizar processos internos, contribuindo para o alcance das metas da empresa. 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  
   

 Assessor de atendimento – Grupo Casas Bahia S.a. | 2 anos e 6 meses - Atual 

 

●​  Atuação central no atendimento ao cliente, garantindo uma experiência satisfatória e ágil. 

●​  Realização de funções relacionadas a caixa, controle de estoque e apoio à área de vendas. 

●​  Suporte nas operações logísticas para assegurar o bom fluxo de mercadorias na loja. 

●​  Colaboração com a equipe para otimizar processos internos e melhorar o serviço. 

 

 Motorista na categoria B –  S.P Lira Chaves Locação de Sinucas LTDA. | 2 anos e 3 meses 

 

●​  Transporte seguro e pontual de passageiros, documentos e mercadorias leves. 

●​  Inspeção diária, limpeza e manutenção preventiva do veículo. 

●​  Cumprimento das normas de trânsito e procedimentos internos. 

●​  Conhecimento de rotas e uso de aplicativos de navegação. 

 

Auxiliar de portaria - Fanseg LTDA | 2 anos 
 

●​ Controle de entrada e saída de pessoas, visitantes e veículos. 

●​ Apoio na vigilância e segurança das dependências. 

●​ Cumprimento de normas internas e procedimentos de segurança. 

●​ Recebimento e encaminhamento de correspondências e entregas. 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA  

●​ Ensino médio completo  

CURSOS PROFISSIONALIZANTES 

●​ Supervisor de segurança 
●​ Curso CBSP e T-HUET. 
●​ NR 33 – Espaço Confinado (Trabalhador/Vigia/Supervisor) 
●​ NR 35 – Trabalho em Altura 
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