RAFAELA MORAIS RIBEIRO

Rio das Ostras — RJ | Data de nascimento: 09/04/2005

Celular: (22) 99235 - 3750 | E-mail: rafaelamorais0204@gmail.com

OBJETIVO

Desejo atuar como recepcionista no periodo da tarde/noite, conciliando com meu
frabalho de jovem aprendiz pela manhd, desenvolvendo ainda mais as minhas habilidades em
atendimento ao publico e contribuindo com o bom funcionamento da empresa.

FORMACAO

e Assistente Administrativo (concluido) - Firjan Senai, Barra de SGo Jodo (Casimiro de Abreu);
e  Cultura Digital e Fundamentos de TI: Hardware e Software - Fundacéo Bradesco (EAD)
e Ensino Médio (concluido) - Colégio Estadual Jacintho Xavier Martins, Rio das Ostras;

e Ensino Superior (francado) - Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Universidade Estadual do
Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF), Cidade Universitdria - Macaé.

EXPERIENCIAS

e Rio+ Saneamento - Extensdo do Bosque, Rio das Ostras — Jovem Aprendiz (Julho/2025 - em
vigor):
Atividades desempenhadas: Atuo no setor comercial da Rio+Saneamento com
atendimento ao puUblico e suporte a clientes presenciais e por telefone, acolhendo
visitantes e direcionando demandas com foco na cordialidade e satisfacdo

e Centro de Educacgdo Infantil Municipal de Palmital - Palmital, Casimiro de Abreu — Auxiliar
de Creche (Mar¢o/2022 - Dezembro/2024)
Atividades Desempenhadas: Auxilio na rotina de higiene, alimentacdo e descanso das
criancas, apoio em atividades pedagdgicas e recreativas, além da organizagcdo do
ambiente e incentivo d convivéncia e respeito entre os alunos.
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