
 

                                               MARCIA PAYER DA CRUZ  
 
Rua: Estrada do Imburo, S/N, Condomínio Brisa do Vale, Ajuda de Cima – Macaé/RJ – 
Fones: (22) 99919-5444 
E-mail: marciacruz1979@gmail.com 
 

OBJETIVO: Atuar na área de Gestão em QSMS ou Recursos Humanos 
 
 

FORMAÇÃO: 
 
Cursando Gestão de Segurança do Trabalho – Unicesumar – Macaé/RJ 

 
Pós Graduada em Qualidade, Segurança, Meio Ambiente e Saúde Ocupacional  – 
Q.S.M.S.- Universidade Castelo Branco                                                 
Macaé-RJ; 

Graduação em Ciências Biológicas-             UNIVERCIDADE                           Rio de 
Janeiro – RJ  - CRBIO: 48.853/02; 

CURSOS COMPLEMENTARES 
 
 

- Curso de auditor interno – SGI ( Isso 9001, 14.001 e 45.001); 
 
- Curdo de Líder em Gestão de SGI; 
 
- Gestão de Pessoas; 
 
- Curso E-social; 
 
- Curso IS0 9001/2015; 
 
- Atendimento ao Cliente; 

 
-Curso ISO 14.001, pelo Sebrae. 
 
-Curso de Legislação e Normas para o Licenciamento Ambiental, realizado na Fundação 
Estadual de Engenharia do Meio Ambiente – FEEMA, no período 26 a 28 de Junho de 
2007. 
   
- Capacitação e Atualização Profissional em Gerenciamento de Resíduos, realizado no 
Núcleo de Ciências Ambientais na UFRJ, no período 23 e 30 de Junho de 2007.   
 
- Inglês e Espanhol básico; 
 

 
 



RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES:  
 

 
HISTÓRICO PROFISSIONAL 

 
06/2016 – 07/2025 -   RS Carvalho – Gestora de QSMS / Recursos Humanos / 
Supervisora 
 
► Atuação na área de QSMS: 
 
Conhecimento das normas ISO 9001,ISO 14001 E 45.001; 
Organização, digitação/descrever, atualização e controle de arquivos relacionados com o 
Sistema de Gestão Integrado como Manuais e Procedimentos; 
Organização, digitação, atualização e controle de arquivos relacionados à Segurança, Meio 
Ambiente e Saúde Ocupacional; 
Convites e cartas de apresentação para clientes;  
Monitoramento e controle de ASO´s e Ficha de Epis; 
Elaborar, controlar e Atualizar os Treinamentos; 
Acompanhamento e execução de Auditoria interna e externa e suas tratativas; 
Atualização de indicadores de QSMS; 
Realização e Acompanhamento de Reunião de Analise Critica – RAC. 
Atualização de Cadastros junto ao Cliente: Equipo, Efcaz, Bernhoeft, Petronect e outros. 
 
 
08/2015 – 11/2015 Alimentare. Coordenadora de QSMS – Coordenador as atividades 
inerentes ao QSMS, troca de turma, supervisionar as equipes, Organização, 
digitação/descrever, atualização e controle de arquivos relacionados com o Sistema de 
Gestão Integrado como Manuais e Procedimentos; 
Organização, digitação, atualização e controle de arquivos relacionados à Segurança, Meio 
Ambiente e Saúde Ocupacional; 
Convites e cartas de apresentação para clientes;  
Monitoramento e controle de ASO´s e Ficha de Epis; 
Elaborar, controlar e Atualizar os Treinamentos; 
Acompanhamento de Auditoria interna e externa e suas tratativas; 
Atualização de indicadores de QSMS; 
Realização e Acompanhamento de Reunião de Analise Critica – RAC. 
Aquisição e controle de Equipamento de Proteção Individual – EPI; 
Treinamentos e Integração na área de QSMS;  
Planejamento e Organização da CIPA; 
 
06/2011 – 09/2015 Marfood. Supervisora em SGI – Atuação Implantação e Manter o  
Sistema de Gestão Integrada ( Iso 9001, 14.001 e OHSAS 18.000), Controle da Qualidade e 
SMS, Monitoramento dos Agentes Ambientais, Segurança, Meio Ambiente e Saúde 
Ocupacional; Elaborar e Implantar protocolos técnicos de auditoria, promovendo 
cronograma de Auditorias internas regulares em SMS para assegurar a uniformidade e 
qualidade dos processos em auditoria interna e externa; 
Acompanhamento, organização e controle de arquivos relacionados com Qualidade, 
Segurança, Meio Ambiente e Saúde Ocupacional; 
Gerenciamento de Resíduos (acompanhamento dos resíduos desde sua coleta até a 
destinação final); 
Realização de auditoria interna e externa; 



Treinamentos e Integração na área de QSMS;  
Planejamento e Organização da CIPA; 
Preparação de procedimento para implantação de Programas de Prevenção de Acidentes; 
Acompanhamento nas investigações de acidente, incidente e desvios e relatórios; 
Aquisição e controle de Equipamento de Proteção Individual – EPI; 
Plano de Ação. 
 

 
08/2009 – 2011 HM Transportes Ltda. Analista de SMS – Atuação Implantação do 
Sistema de Gestão Integrada ( Iso 9001, 14.001 e OHSAS 18.000), Controle da Qualidade e 
SMS, Realização de Analise Preliminar de Riscos - APR; Reconhecimento os Riscos 
Inerentes aos processos para Programas de controle de Higiene Ocupacional; 
Monitoramento dos Agentes Ambientais e Condições Inseguras presentes nos locais de 
trabalho; Elaboração de ferramentas em SMS; elaborar e implantar protocolos técnicos de 
auditoria, promovendo cronograma de Auditorias técnicas regulares em SMS para 
assegurar a uniformidade e qualidade dos processo em auditoria interna e externa; 
Acompanhamento, organização e controle de arquivos relacionados com Qualidade, 
Segurança, Meio Ambiente e Saúde Ocupacional; 
Atualização das Licenças Ambientais e Certificações; 
Atendimento ao público interno e externo;  
Gerenciamento de Resíduos (acompanhamento dos resíduos desde sua coleta até a 
destinação final); 
Constante auditoria interna e externa; 
Educação Ambiental – Planejamento em  Programa de Educação Ambiental; 
Treinamentos e Integração na área de QSMS;  
Planejamento e Organização da CIPA; 
Preparação de procedimento para implantação de Programas de Prevenção de Acidentes; 
Acompanhamento nas investigações de acidente, incidente e desvios e relatórios; 
Aquisição e controle de Equipamento de Proteção Individual – EPI; 
Plano de Ação; 
 
07/2007 a 03/2009Atuação Técnica de Meio Ambiente e Operacional na área de 
Gerenciamento de Resíduos, na área onshore e offshore e responsável técnico pela empresa 
Intersea Ambiental. 
 
01/2009 a 03/2009 – Professora da Escola Técnica Index, lecionando: Energia e Meio 
Ambiente e Saúde Ambiental. 
 
 02/2006 a 07/2007 – L.S. Ribeiro Comércio e Offshore ME - Estagiária na área de 
Gerenciamento de Resíduos nas atividades relacionadas com Onshore e Offshore e 
assistente de S.M.S./S.G.A.E. 

01/2006 a 06/2007 – Professora do Centro Educacional de Excelência em Saúde, 
lecionando: Microbiologia, Anatomia e Fisiologia e Estudos Regionais. 

 

CURSOS COMPLEMENTARES 
 

- Atendimento ao Cliente; 
 
 



-Curso ISO 14.001, pelo Sebrae. 
 
-Curso de Legislação e Normas para o Licenciamento Ambiental, realizado na Fundação 
Estadual de Engenharia do Meio Ambiente – FEEMA, no período 26 a 28 de Junho de 
2007. 
   
- Capacitação e Atualização Profissional em Gerenciamento de Resíduos, realizado no 
Núcleo de Ciências Ambientais na UFRJ, no período 23 e 30 de Junho de 2007.   

 
 

IDIOMAS: 
- Inglês e Espanhol em andamento; 

 
 

Marcia Payer da Cruz-CRBio-48.853/02 


