Jhonatan Ferreira Menezes

17 anos | Unamar, Cabo Frio - RJ

Telefone de contato: +55 (22) 99919-8512

E-mail: jtn.ferr@gmail.com

LinkedIn: linkedin.com/in/jhonatan-menezes-01s2007

Objetivo Profissional

Jovem em capacitacdo nas areas de Tl e Gestédo visando aplicar minhas habilidades
para otimizar processos internos, aumentar a produtividade e desenvolver solu¢des
que agreguem valor a empresa.

Formagao Académica

Ensino Superior

Universidade Internacional — UNINTER

Curso: Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Dez/2024 — Fev/2025 | Interrompido

Experiéncias (Profissionais e Voluntariados)

Auxiliar Operacional — Lava Rapido da Familia (Jan/2021 - Jun/2021)
o Atendimento ao Publico e Organizacéo de Tarefas.

Voluntario — Saldo do Reino das Testemunhas de Jeova (Mai/2024 - Atualmente)
> Projecao, transmissao e controle do sistema de audio e video.

Formag¢do Complementar

o On Byte — Pacote Office
2019 - 2020 | Concluido | 74 horas
Aprendizado: Excel, Word e PowerPoint Avancados

o Cultura — Inglés
2016 - 2023 | Interrompido no nivel B2 (Intermediario-Avancado) | Aprox.1400 horas
Aprendizado: Leitura, escrita, conversacao e compreensao de textos em inglés

o Google + Coursera — Google Al Essentials
2025 | Concluido | 10 horas
Aprendizado: Automacéao de Tarefas, técnicas de prompts, reducado de vieses e
riscos, ferramentas de IA, pensamento critico com IA.
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o |Instituto GINEAD — Auxiliar Administrativo
Em andamento | 100 horas
Aprendizado: Organizacgao, redacéo e arquivamento de documentos, rotinas
administrativas, no¢des de administragdo, contabilidade e matemética financeira,
atendimento ao cliente, comunicacao empresarial, uso de ferramentas de escritério.
Desenvolvimento de habilidades interpessoais e postura profissional adequadas ao
ambiente corporativo

Competéncias Técnicas: Excel + Gestdo Documental « Produtividade com IA « Word
* Inglés « Ferramentas de Escritério » Atendimento ao Cliente



