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Resumo profissional

Curso de mecénico de carros
Resolugdo 168 na carteira
Cnh A/D

Histérico profissional

Com experiéncia de diregiio porém sem experiéncia na carteira Rio
Motorista AD
« Transporte de cargas aos locais designados, garantindo a integridade dos
materiais e a pontualidade das entregas.

Outubro 2023 Rio Sul Saracuruna
- Agougueiro
Margo 2025 « Atendimento no balcio do agougue, seguindo os padraes de qualidade do
para garantir a satisfagdo dos clientes.

Realizagio do corte de carnes, separando as partes dos animais de acordo com
os pedidos feitos pelos clientes.

Atendimento aos clientes no balcio, auxiliando-os na escolha dos alimentos ao

fornecer informagdes sobre as caracteristicas dos produtos.

Realizagio de cortes em cames, identificando e diferenciando as pegas para
atender as preferéncias dos clientes.
« Armazenamento de carnes em camaras frias e frigorificos, mantendo as

temperaturas ideais para preservar a qualidade dos produt

Preparo de bandejas de canes frescas e embaladas, prezando pela higiene € boa
apresentagao dos produtos.
Limpeza do local de trabalho, removendo sujeiras ¢ outras substincias que

riscos de do o ambiente seguro para as
atividades.

Janeiro 2019 Montuan motos Imbarie

= Mecénico de motocicletas

Julho 2021 + Apoio & equipe na realizagio de tarefas diversas conforme a demanda,

lade ¢ efi

garantindo a agi

Organizagdo do trabalho didrio, buscando otimizar o tempo e evitar imprevistos.

Limpeza e manutengio da drea de trabalho, garantindo a boa imagem do
ambiente profissional.
Execugdo das tarcfas designadas pela cquipe, com atengio aos detalhes para

evitar erros.

« Prestagio de um izado ao cliente, indo a satisfaa
€Om O Servigo.

. i ao cliente, sugestdes ¢ dividas sobre

os produtos ¢ servigos oferccidos.

Realizagio de atividades extras a fungio quando solicitado, auxiliando colegas e
superiores pelo beneficio da equipe.
Resolugio de problemas dos clientes, mantendo a gentileza ¢ a calma em

momentos de estresse.

Participagio em reunides com a equipe, discutindo novos processos para
melhorar a eficiéncia e a qualidade do servigo.
Solugio de problemas cotidianos, tomando decisdes com seguranga ¢



Formagio académica

Solugdo de problemas cotidianos, tomando decisdes com seguranga e
autonomia a fim de obter bons resultados.

Plancjamento ¢ execugdo de atividades conforme os prazos estabelecidos,

para 0 bom das
Participagdo em treinamentos na drea a fim de atualizar os conhecimentos e

o

Apoio em tarefas inistrativas, incluindo ali de planilhas,
organizagdo de documentos e controle de contas, otimizando a rotina da equipe.
Criagdo de planilhas e relatorios, facili o das atividad.
pela equipe.

Cadastro ¢ atualizagio de dados no sistema, contribuindo para a organizagio

dos processos.

b de de clientes, indo o correto
dos valores,
Auxilio na gestdo do estoque, solicitando a compra de produtos conforme as
demandas da unidade.
Comunicagio on-line com clientes para esclarecimento de duvidas e

a com o servigo.

Venda de [Produto ou servigo], buscando atingir as metas estabelecidas em
conformidade com os procedimentos da empresa.
Definigio de planos, metas ¢ cronogramas de atividades, a fim de concluir os

projetos dentro do prazo.

2017 Colégio Américo de Oliveira Marechal hermes
Ensino médio

Habilidades e competéncias

Facilidade em aprender novas Comunicagdo clara ¢ cordial com
fungdes clientes

Exceléncia no atendimento ao Conhecimento em cortes de carne

cliente

.

Responsabilidade no manuseio de
Trabalho em equipe para maior facas e demais utensilios

eficiéncia do servigo Zelo com a higienizagdo do espago

Atendimento ao cliente com

Comunicagio eficaz com a equipe
Desenvoltura para trabalhar em cordialidade

equipe Agilidade no preparo dos pedidos
Simpatia no atendimento ao

Cuidado no manuseio de

consumidor equipamentos
Agilidade no preparo de pedidos
Adaptagdo rapida a novos
procedimentos

.

Iniciativa para resolver problemas

Conhecimento sobre tipos de carne




