
Karen Machado de Freitas 

Barreto – Macaé – Rio de Janeiro  

Email: karenmfreitas12@gmail.com | Telefone: (22) 99824-7986 

Objetivo 

Atuar como vendedora 

Resumo 

Profissional com experiência no comércio, atuando no atendimento ao cliente, 

suporte em vendas, organização de loja e operação de caixa. Boa 

comunicação, responsabilidade e foco na solução de demandas. Facilidade 

para lidar com o público, entender suas necessidades e oferecer produtos de 

forma eficiente. Busco oportunidade como vendedora para contribuir com os 

resultados da empresa. 

Formação Acadêmica 

• Senac EAD – Técnico em Logística – Em Andamento –  

Previsão de Conclusão (maio de 2026) 

• Senac EAD – Técnico em Administração – Em Andamento – 

Previsão de Conclusão (setembro de 2026) 

Experiência Profissional 

•  Smart Comércio de Brinquedos 

Cargo: Operadora de Caixa  

Período: 09/2023 – 01/2025 

Atividades:   

• Abertura e fechamento de caixa. 

•  Preenchimento de planilhas de controle. 

•  Lançamento de dados no sistema. 

•  Reposição e conferência de produtos, verificação de 

validade, códigos e etiquetas. 

•  Emissão de Danfe para controle de mercadorias e 

vendas. 

• Leonardo S dos Santos Serviços 

Cargo: Operadora de caixa 

Período: 07/2022 – 09/2023 

Atividades: 

• Participação em inventários de estoque auxiliando na 

contagem, verificação e registro de mercadorias. 

• Atendimento ao cliente, promovendo uma boa 

experiência de compra 



•  Apoio no controle de contas por meio de pagamentos 

e recebimentos. 

Formação Complementar 

• Atendimento ao cliente – Fundação Bradesco 

• Pacote Office (Word, Excel e Power Point) – Unova 

Cursos. 

• Informática Básica – IFSUL  


