
KAILANE DA SILVA SANTOS
■ E-mail: kailanedasilvasantos528@gmail.com

■ Telefone: (22) 99976-4643

■ Rio das Ostras – RJ | Idade: 18 anos

Resumo Profissional
Sou uma pessoa comunicativa, responsável e comprometida com o trabalho. Tenho experiência com
atendimento ao público e facilidade para lidar com diferentes tipos de clientes. Busco uma oportunidade
para desenvolver minhas habilidades profissionais e contribuir com o crescimento da empresa.

Formação
Ensino Médio Incompleto (em andamento)

Experiência Profissional
Atendimento ao Público – Experiência no atendimento direto a clientes, prestando informações, auxiliando
em compras e resolvendo demandas de forma educada e eficiente. Desenvolvimento de boas habilidades
de comunicação e trabalho em equipe.

Habilidades
• Boa comunicação
• Facilidade em aprender
• Pontualidade e responsabilidade
• Trabalho em equipe
• Atendimento ao cliente


