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H A B I L I DA D E S

I D I O M A S

Inglês | Básico

O B J E T I V O

Profissional com experiência em serviços bancários, buscando uma
posição na área financeira e/ou administrativa para aplicar conhecimentos
e contribuir para eficiência da empresa.

E X P E R I Ê N C I A

AGENTE DE NEGÓCIOS

Banco Itaú. Rio das Ostras - Brasil | Dez 2020 - Set 2024

Atendimento a usuários de serviços bancários, operações de caixa,
atividades de cobrança; Apoio as atividades da agência e demais setores
do banco; Administração de fluxo de malotes; Controle e compensação de
arquivos.

ESTAGIÁRIA

Banco Itaú. Macaé - Brasil | Mar 2020 - Dez 2020

Atendimento ao cliente, com foco em identificar necessidades e oferecer
soluções financeiras. Responsável pelo cumprimento de metas de vendas
de empréstimos consignado e outros produtos bancários, desenvolvendo
habilidades em negociação e relacionamento com cliente.

VENDEDORA

Coca Cola Jeans . Macaé - Brasil | Mai 2017 - Fev 2020

Responsável por atender clientes, vendas, fidelização de clientes e
organização de estoque.

E D U C A Ç Ã O

CIÊNCIAS CONTÁBEIS

UFF. Macaé - Brasil | Mar 2019 - Dez 2023

MBA GESTÃO DA QUALIDADE

Estácio. Brasil | Set 2024 - Atualmente

CPA 10

ANBIMA. Brasil

VOLUNTÁRIA

Núcleo de Apoio Contábil e Fiscal . Macaé - Brasil | Ago 2019 - Dez 2019

D I P LO M A S  E  C U R S O S

- Análise de Dados no Power BI, Fundação Bradesco (2025).

- Visualizando Dados no Power BI, Fundação Bradesco (2025).

- Modelando Dados no Power BI, Fundação Bradesco (2025).

- Introdução à Análise de Dados - Microsoft Power BI, Fundação Bradesco
(2025).

- Preparando Dados para Análise - Microsoft Power BI, Fundação Bradesco
(2025).

- Modelagem de Dados, Fundação Bradesco (2025).

- Implementando Banco de Dados: SQL Server. Fundação Bradesco (2025).

- Administrando Banco de Dados, Fundação Bradesco (2025).

Pacote Office - Intermediário

Excel - Intermediário

Comunicação

Organização

Planejamento

Gestão de tempo


