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HISTORICO PROFISSIONAL

Supervisor de logistica Maio 2025 - Atual
Eficaz Transportadora - Macaé, Rio de Janeiro

Controle dos gastos do setor, adequando as atividades ao orgamento disponivel,
desenvolvendo estratégias que reduzissem os custos das operacoes.
Elaboracéo de relatérios de resultados logisticos, reunindo informacgdes que
contribuissem para a otimizacdo das atividades produtivas, aumentando a
eficiéncia das operacoes.

Definicdo das rotas de entrega, selecionando trajetos que possibilitassem a
conclusao dos servigos dentro dos prazos estabelecidos.

Andlise do desempenho operacional, visando a implementacéo de planos
estratégicos para cumprir as metas organizacionais e financeiras.

Supervisdo dos processos de carga e descarga, assegurando a qualidade da
movimentacéo dos materiais e do acondicionamento em locais apropriados.
Planejamento das atividades logisticas, considerando as variaveis envolvidas nos
processos para estabelecer metas realistas, visando o crescimento da empresa.
Supervisdo do embarque e desembarque de cargas, inspecionando as condi¢des
do veiculo para garantir a segurancga no transporte.

Supervisdo da equipe de expedicdo, fornecendo orientacdes precisas e objetivas
para garantir a entrega das mercadorias com qualidade e no prazo.
Monitoramento dos indicadores de desempenho, desenvolvendo acdes que
aumentassem a eficiéncia da equipe e melhorassem os servigos prestados,
visando a satisfagédo dos clientes.

Treinamento e orientagcéo de colaboradores da equipe, capacitando-os
profissionalmente para exercer suas fun¢cdes com eficiéncia e qualidade,
aprimorando as rotinas do armazém.

Supervisor operacional Setembro 2024 - Maio 2025
M.W. TRANSPORTADORA WENDERROSCHY LTDA - Macaé, Rio de Janeiro

Implementacédo de melhorias no processo produtivo, aumentando a eficiéncia e
reduzindo os custos das operac¢des realizadas pela equipe.

Elaboracéo de planos de acdo que garantissem a conformidade da producéo,
alinhando as operac¢des do trabalho com os padrdées da empresa.

Elaboracéo de relatérios de producéo, trabalhando em conjunto com a geréncia
para desenvolver alternativas que otimizassem o trabalho.

Avaliacdo do desempenho individual dos funcionarios e da equipe, fornecendo
orientacfes para corresponder as expectativas e metas da empresa.

Andlise de indicadores de desempenho, identificando as necessidades de
treinamento da equipe, otimizando o processo produtivo a partir da qualificacdo da
ma&o de obra.

Treinamento de novos colaboradores quanto as normas e procedimentos de
producao exigidos pela empresa, mantendo o padréo de qualidade do trabalho.
Participacdo em reunides periddicas com a geréncia, discutindo a qualidade do
trabalho desenvolvido e sugerindo pontos de melhoria.



Gestao de contratos firmados pela empresa, garantindo o cumprimento das
clausulas e condi¢cfes estabelecidas.

Planejamento e organizacéo das atividades de apoio administrativo e financeiro,
incluindo elaboragé@o de documentos e relatorios para garantir a saide econémica
da empresa.

Criacéo de solugdes para problemas administrativos, evitando despesas
desnecessarias a fim de contribuir para a reducéo de gastos.

Implementacéo de politicas e procedimentos internos, garantindo a padronizacao
e conformidade das atividades.

Treinamento e desenvolvimento de equipes, buscando aprimorar habilidades e
competéncias dos colaboradores.

Supervisor de transportes Novembro 2021 - Agosto 2024
N.B. TRANSPORTES - Macaé, Rio de Janeiro

Supervisdo das atividades operacionais, assegurando o funcionamento das
atividades de transporte dentro dos padrdes e diretrizes da empresa, prezando
pela qualidade do servico.

Supervisao das operacoes das transportadoras, garantindo que a empresa
contratada cumprisse com os acordos estabelecidos em contrato e mantivesse 0s
padrdes de qualidade das entregas.

Elaboracéo de relatérios de desempenho dos servi¢os de transporte, reunindo
dados das operacdes logisticas, como tempo de entrega e custos, pensando em
melhorias que otimizassem o desempenho dos motoristas na atividade.
Desenvolvimento de roteiros de entrega, verificando os custos e os melhores
trajetos para definir prioridades de acordo com os destinos, visando o
cumprimento dos prazos.

Monitoramento de servigos de entrega, acompanhando o processo de transporte
desde a expedicao até a chegada ao destino final.

Monitoramento dos indicadores de qualidade e custo dos servicos de manutencao
da frota de caminhdes, prezando pela disponibilidade dos veiculos para
cumprimento das entregas.

Supervisdo do embarque e desembarque de cargas, inspecionando as condi¢des
do veiculo para garantir a seguranc¢a no transporte.

Executivo de vendas Julho 2021 - Qutubro 2021
OPCAO JCA - LAGES, SANTA CATARINA

Gestdo e acompanhamento da carteira de clientes, organizando informacdes e
mantendo contato com os consumidores para fideliza-los.

Gerenciamento do relacionamento da empresa com os clientes, atendendo as
suas necessidades para fideliza-los, estabelecendo relacionamentos comerciais
longevos.

Identificacdo de novas oportunidades de negdcio, utilizando técnicas de
prospeccao de clientes e analise do mercado.

Resolucéo de problemas de clientes, a fim de manter relacionamentos e promover
a retencao.

Criacao de listas de clientes em potencial e de concorrentes com base nos
mercados regionais, visando a expansao comercial.

Elaboracéo de relatdrios gerenciais de vendas, tomando as atitudes necessarias
para melhorar a administragédo da unidade com base nos dados.

Supervisor de logistica Novembro 2012 - Abril 2013
AMERICANAS S.A - RIO DE JANEIRO, RJ

Treinamento e orientacdo de colaboradores da equipe, capacitando-os
profissionalmente para exercer suas funcdes com eficiéncia e qualidade,
aprimorando as rotinas do armazém.

Monitoramento dos indicadores de desempenho, desenvolvendo agdes que



aumentassem a eficiéncia da equipe e melhorassem o0s servi¢os prestados,
visando a satisfacéo dos clientes.

Supervisdo do embarque e desembarque de cargas, inspecionando as condi¢cdes
do veiculo para garantir a seguranga no transporte.

Supervisdo da equipe de expedicéo, fornecendo orientacdes precisas e objetivas
para garantir a entrega das mercadorias com qualidade e no prazo.
Planejamento das atividades logisticas, considerando as variaveis envolvidas nos
processos para estabelecer metas realistas, visando o crescimento da empresa.
Supervisdo dos processos de carga e descarga, assegurando a qualidade da
movimentacdo dos materiais e do acondicionamento em locais apropriados.
Preparacao de relatorios e planilhas mensais de controle, mantendo o estoque de
produtos do almoxarifado sempre atualizado.

Definicdo das rotas de entrega, selecionando trajetos que possibilitassem a
concluséo dos servigcos dentro dos prazos estabelecidos.

Elaboracédo de relatérios de resultados logisticos, reunindo informacfes que
contribuissem para a otimizacao das atividades produtivas, aumentando a
eficiéncia das operacoes.

Carregamento dos veiculos de transporte com as mercadorias a serem
despachadas, garantindo que estivessem de acordo com o solicitado.
Distribuicdo dos materiais de acordo com as demandas internas, agilizando os
processos e evitando atrasos.

Supervisor de logistica Abril 2011 - Maio 2012
PEPSICO DO BRASIL - Cachoeiro de Itapemirim, Espirito Santo

Treinamento e orientacdo de colaboradores da equipe, capacitando-os
profissionalmente para exercer suas funcdes com eficiéncia e qualidade,
aprimorando as rotinas do armazem.

Supervisdo do embarque e desembarque de cargas, inspecionando as condi¢des
do veiculo para garantir a segurancga no transporte.

Monitoramento dos indicadores de desempenho, desenvolvendo ac¢des que
aumentassem a eficiéncia da equipe e melhorassem os servigos prestados,
visando a satisfagéao dos clientes.

Supervisdo da equipe de expedicéo, fornecendo orientacdes precisas e objetivas
para garantir a entrega das mercadorias com qualidade e no prazo.

Supervisdo dos processos de carga e descarga, assegurando a qualidade da
movimentacdo dos materiais e do acondicionamento em locais apropriados.
Preparacédo de relatorios e planilhas mensais de controle, mantendo o estoque de
produtos do almoxarifado sempre atualizado.

Andlise do desempenho operacional, visando a implementacéo de planos
estratégicos para cumprir as metas organizacionais e financeiras.

Reposicdo de materiais nos locais adequados, evitando desperdicios e garantindo
a disponibilidade dos itens.

Controle dos gastos do setor, adequando as atividades ao orcamento disponivel,
desenvolvendo estratégias que reduzissem os custos das operacoes.

Distribuicdo dos materiais de acordo com as demandas internas, agilizando os
processos e evitando atrasos.

Gestao do estoque do armazém atraves de indicadores de entrada e saida de
mercadorias, possibilitando a definicdo de melhores estratégias de trabalho.
Carregamento dos veiculos de transporte com as mercadorias a serem
despachadas, garantindo que estivessem de acordo com o solicitado.

Controle de entrada e saida de produtos, realizando os pedidos de materiais para
que estivessem sempre em estoque.

Monitoramento do inventario de estoque, acompanhando periodicamente as
quantidades de mercadorias disponiveis para obter maior controle das operacdes.
Elaboracéo de relatérios de resultados logisticos, reunindo informagdes que



contribuissem para a otimizacdo das atividades produtivas, aumentando a
eficiéncia das operacoes.

Padronizagcao dos processos no almoxarifado, facilitando a execucéo das
atividades e garantindo a qualidade do servigo.

Recebimento e conferéncia das notas fiscais dos materiais adquiridos, verificando
a quantidade, a descricdo e as condi¢des gerais dos produtos e embalagens.
Definicdo das rotas de entrega, selecionando trajetos que possibilitassem a
conclusao dos servigcos dentro dos prazos estabelecidos.

Encarregado administrativo Janeiro 2004 - Janeiro 2011
WMS WORLD MARINE - Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

Responsavel pelos processos administrativos da empresa, garantindo a
transparéncia e a eficiéncia da gestdo, prezando pela padronizacdo das
atividades.

Supervisado e orientacdo das atividades administrativas da equipe, garantindo a
eficiéncia e a produtividade.

Apoio no recrutamento e treinamento de pessoal, colaborando com o
desenvolvimento da equipe administrativa.

Responséavel pelo cumprimento dos procedimentos e diretrizes da &rea,
analisando e propondo melhorias, contribuindo para a tomada de decisdes
assertivas.

Realizacdo de treinamentos com a equipe, capacitando os colaboradores com
conhecimentos técnicos e administrativos, proporcionando melhorias e eficiéncia
a0s processos.

Sugestao a geréncia de melhorias aos processos implantados, garantindo
melhores resultados e maior produtividade, visando o cumprimento de metas e
objetivos.

Administracao dos bens da empresa, supervisionando o servi¢co de seguranca
patrimonial e solicitando a compra de materiais de consumo, reduzindo custos.
Supervisao dos procedimentos de atendimento ao cliente, garantindo a qualidade
dos servicos através da satisfagcdo com a solucdo das demandas recebidas.
Conferéncia de relatérios de despesas e reembolsos de funcionarios, garantindo
precisao e conformidade.

Representacdo do departamento em reunides de equipe, participando em comités
internos.

Planejamento de acfes de rotina, definindo metas e objetivos plausiveis em
conformidade com os recursos disponiveis e as necessidades da empresa.
Coordenacao de iniciativas de melhoria continua, aumentando a eficiéncia do
escritorio.

FATURISTA Julho 1994 - Junho 2001
MULTICONTEINER TERMINAIS MARITIMOS - Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

Emissao e faturamento de notas fiscais, cumprindo com os prazos estipulados
pela empresa.

Responsavel pelo arquivamento de documentos, prezando pela organizacéo a fim
de facilitar consultas futuras.

Realizacdo do processo de faturamento e transmisséo eletrbnica de arquivos,
assegurando o armazenamento dos documentos na nuvem ou backup.

Emissao de boletos bancérios, direcionando-os ao departamento responsavel pelo
pagamento.

Atendimento aos clientes da empresa, esclarecendo duvidas sobre 0s processos
de faturamento, demonstrando prestatividade no cumprimento das demandas.
Controle de contas a pagar e receber, registrando os valores e prazos,
contribuindo para a estabilidade financeira da empresa.

Atendimento aos clientes, esclarecendo duvidas sobre cobrancgas ou resolvendo



eventuais problemas relacionados ao faturamento.

Emissao de documentos fiscais conforme as exigéncias de legislacado, conferindo
os horarios agendados com a transportadora e a demanda da expedicéo.

Auxilio no preparo e organizacdo de demonstrativos contabeis, assegurando que
todas as informacdes estivessem corretas e atualizadas.

Manutencao do cadastro de clientes no sistema da empresa, garantindo que as

informacdes estivessem atualizadas.

Suporte na elabora¢édo de documentos financeiros e contabeis, compilando
informacdes precisas sobre o faturamento da empresa em periodos de tempo

determinados.

FORMACAO ACADEMICA

Universidade UNOPAR

Cachoeiro de Itapemirim, ES
Tecnodlogo de Logistica : logistica
Status - Formado

HABILIDADES E COMPETENCIAS

Junho 2022 - Junho 2024

OBJETIVO

Facilidade para o trabalho em equipe
Atencao aos detalhes em processos
logisticos

Compromisso com a seguranga no
trabalho

Capacidade para trabalhar sob
pressao

e Lideranca para gerir equipes e projetos

Planejamento estratégico de
operacdes logisticas
Familiaridade com softwares de
logistica

Agilidade na tomada de decisbes
Habilidades de comunicacao e
relacionamento

Organizacédo de cargas e rotas de
entrega

Comprometimento com a resolucao de
problemas logisticos

e Lideranga eficaz para um ambiente
produtivo

e Conhecimento em sistemas de
gerenciamento de transporte

e Iniciativa para melhorias continuas

e Prética com relatérios de desempenho
logistico

¢ Habilidades avancadas de negociagéo
com fornecedores

¢ Proatividade na implementacéo de
solugdes

¢ Visdo estratégica para otimizar rotas
de entrega

e Gestao eficaz de tempo

¢ Orientacdo para metas e resultados

¢ Eficiéncia na gestdo da cadeia de
suprimentos

Em busca de recolocacédo na funcao de coordenacao e supervisdo, nas areas de
experiéncia, com abertura para novas oportunidades em outros ramos.



