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Resumo profissional  
Profissional com carreira desenvolvida na área comercial em empresas de médio e grande 
porte. Com mais de 12 anos de experiência como gerente e domínio em treinamento, 
recrutamento e desenvolvimento de equipes. Experiência no planejamento e controle de 
rotinas comerciais, liderança e aptidão para lidar com pessoas. Domínio na gestão de estoque e 
na programação de compras.  

Experiência  

Alphabeto  

Gerente de loja / abril 2024  

● Gerenciamento de loja ; recrutamento , treinamento e alinhamento de equipe . ● 

Estratégicas , táticas e abordagens para encontrar novos clientes .  
● Habilidade , conhecimento e aplicação em CRM ; desenvolvimento de estratégias para captação , 

fidelização , satisfação e experiência dos clientes.  
● Criar relatórios para acompanhar as métricas de desenvolvimento da equipe , acompanhar os 

medidores e indicadores de desempenho .  
● Execução de visual merchandising , logística de estoque e programação de compras de coleção 

(mapa).  

ARTMOTOR OFICINA  
Assistente financeiro | 2019 – 2022  

• Execução de processos administrativos; Emissão e recebimento de nota fiscal; 
• Pagamento de fornecedores e colaboração com o setor de RH;  
• Fiscal e departamento pessoal.  

HAVAIANAs   
Gerente de Loja | 2010 – 2018  

• Gerenciamento de loja; Gestão de equipes (grandes);  
• Aperfeiçoamento em logística de estoque;  



• Recrutamento e seleção (cargos operacionais e estratégicos); Treinamentos. 
IN+UP  
Gerente de Loja | 2006 – 2010  

• Organização de loja; Planejamento e logistica de vendas e 
estoque; • Recrutamento e Seleção de equipe; Produção de vitrine;  
• Participação nos diversos treinamentos oferecidos pela empresa.  

Vendedora | 2003 – 2006  
• Atendimento ao cliente; Captação e fidelização de clientes; • 
Participação nos treinamentos; Técnica de vendas e analize de produtos  

BOTANOPÉ  
Vendedora | 2001 – 2003  

• Atendimento ao cliente; Particiapão nos treinamentos;  
• Organização de estoque.  

Educação  
➢ Bacharel em Fisioterapia   

➢ Técnico em contabilidade 
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