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DAYDIVA Maia

E-mail: maiadaydivaS@gmail.com  Telefone: (37) 99863-1210
Data de Nascimento: 08/06/1991

® Resumo Profissional

Profissional com 3 anos de experiéncia no mercado digital, com foco em suporte ao cliente, recuperagao de receita e
operagdes de vendas online. Atuei em ambientes de alta demanda, como call centers, especializando-me na
recuperagao de boletos via X1.

Tenho conhecimento pratico e comprovado de diversas plataformas de infoprodutos e pagamentos, como Kedee,
Monetizze, Perfect Pay, Appmax e Payt, gerenciando atividades de suporte e garantindo a satisfacao do cliente e a
otimizacdo de vendas. Sou proativo, com forte capacidade de comunicacao e foco em resultados, sempre buscando
solugdes eficientes para desafios operacionais.

® Escolaridade

Data invélida - Data invélidaEnsino Médio (2° grau) completo - Ensino Médio
Concluido em Acho de Barros - Barcarena /Pard

® Experiéncia Profissional

Data invalida - Data invalidaAuxiliar administrativo.
Capsul brasil

Gestdo de plataformas de afiliados, Suporte ao cliente, Recuperacéo de boletos,
Prospeccao X1, Comunicagao, Resolugao de problemas.

® Cursos Complementares

Data invalida - Data invalidaComputagéao
Concluido em Microlins - Barcarena /Para

Data invalida - Data invalidaAdministragédo

Concluido em Microlins - Barcarena /Para

® Habilidades




