SUANY FERNANDA DA SILVA CARDOSO

Data de nascimento: 03/05/1994

Endereco: Rua General Julio Maximiliano Olivier Filho, N251, Visconde de Araujo,
Macaé — RJ.

Estado civil: Casada

Tel.: (22) 99105-7567/ 999358801

E-mail: suanyfcardoso@gmail.com

EDUCACAO

CEJA Othon Barroso de Carvalho
Informatica intermediaria

Inglés Basico

EXPERIENCIA

Brasil Center Comunicagoes:

(2013) Operadora de Telemarketing (Receptivo)
Registros de solicitacdes ou cancelamentos, fornecer informacdes técnicas e SAC.

Pousada e Flat Mirador:

(2014) Recepcionista

Realizava check-in e check-out, reservas e disponibilidades, apoios em tarefas
administrativas como emissdo de notas e fechamento de caixa.

Loja Uma Linda Mulher:

(2015-2016) Vendedora

Atender clientes, auxiliar nas compras, organizar e repor mercadorias, fidelizar clientes,
ajudar com controle de estoque e recebimentos de mercadorias.

Choperia Califérnia Aeroporto:

(2021) Atendente

Receber clientes, anotar pedidos, servir, organizacao do local, manter o ambiente limpo
e organizado, esclarecer duvidas sobre o cardapio.
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Pizzaria Elite Riviera:

(2023-2024) Caixa

Recebimento de mesas, registro de pedido no sistema, constante comunicacdo direta
com clientes via Whatsapp e telefone fixo, fechamento e abertura de caixa e emissao
de notas fiscais.

Clinica Mundo Cuca:

(2025) Recepcionista

Receber e acolher pacientes, realizar novos cadastros no sistema, confirmacdes,
agendamentos e remarcacgdes, controlar a agenda dos profissionais, conferir
pagamentos, organizacdo de fichas dos pacientes, responsdvel por redigir documentos
necessarios como declaracdes e realizar atendimentos administrativos.

CARACTERISTICAS PESSOAIS

Dinamismo, rapida adaptacdo com demanda e clientes, facil comunica¢do e habilidade

de trabalho em grupo.
Disponibilidade de horario.

OBJETIVO

Colaborar em um ambiente de trabalho onde possa colocar em pratica meus
conhecimentos em favor da institui¢ao na qual viso integrar, focando sempre no
beneficio e crescimento profissional.



