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Objetivo Administrativo /Jovem aprendiz 
 

Organizada, proativa, fácil aprendizado, comunicativa, responsável.  

 

 
EXPERIÊNCIA   

 

Operadora de cobrança - Estágio    

 

 Bellinati Perez Curitiba  

 Início: set/24 Término: dez/24 

 Responsabilidades: Realização de atendimento receptivo e ativo, acordos financeiros, emissão 

de boletos, registro e atualização de informações no sistema, atendimento ao cliente. 

 

 

Agente de teleatendimento     

 

Concentrix Curitiba 

Início: fev/25 Término: fev/25 

Responsabilidades: suporte do aplicativo nubank, reemissão de cartões, emissão de boletos, 

responsável por esclarecer dúvidas, fornecer informações sobre produtos e serviços, consultas 

financeiras.  

 

 
FORMAÇÂO    

Ensino 
Médio 
Técnico 
(ADS) 

Colégio Estadual Prof° Julio Szymanski  

Concluído. 

 
CURSOS 

 
   

 

Curso técnico de Análise e Desenvolvimento de sistemas  

  Concluído. 
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