
C A T H I A N A  S A R A I V A  

“Destaco-me pela proatividade e dedicação ao enfrentar desafios, buscando resultados de
excelência. Possuo um perfil detalhista e analítico, com habilidades de cooperação,

comunicação eficaz e inteligência estratégica.”

EDUCAÇÃO
Tecnólogo em Cibersegurança, UNICESUMAR  (2023 - 2025)
Graduação em Psicologia, UNIVERSIDADE DE VASSOURAS (2020 - 2021) Trancada

CERTIFICAÇÕES E CURSOS
Imersão em Desenvolvimento Web (2022)
Desenvolvendo Dashboard com Excel (2021)
Computação gráfica (2013)
Operador de Micro (2013)

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
Recepcionista, SF Imóveis (2024) - Funções:  Atendimento e triagem de clientes; Organização de documentação;
Responsabilidade pelo setor de obras, fazendo a categorização emergencial e solução efetiva dos casos;
Atendimento primário dos setores de locação, condomínios e vendas trazendo soluções imediatas no primeiro
contato.
Secretária, Maicon Rodrigues (2023) - Funções: Atendimento e triagem de clientes; Organização de
documentação; Abertura e atualização de processos; Agendamentos de horários.
Balconista de Farmácia (2021) - Funções: Atendimento de clientes; Auxiliar de farmacêutica; Responsável pelo
fechamento de caixa; Responsável pela estocagem.

IDIOMAS
Português: Nativo
Inglês: Básico
Espanhol: Básico

CONTATO
Telefone: +5524992058800
E-mail: professional.cathianasaraiva@gmail.com
Endereço: Vassouras, RJ - Brasil
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/cathiana-saraiva-924b10238/

https://www.linkedin.com/in/cathiana-saraiva-924b10238/

