CATHIANA SARAIVA

“Destaco-me pela proatividade e dedicacao ao enfrentar desafios, buscando resultados de
exceléncia. Possuo um perfil detalhista e analitico, com habilidades de cooperacao,
comunicacao eficaz e inteligéncia estratégica.”

EDUCAGCAO
e Tecnodlogo em Ciberseguranca, UNICESUMAR (2023 - 2025)
e Graduacio em Psicologia, UNIVERSIDADE DE VASSOURAS (2020 - 2021) Trancada

CERTIFICACOES E CURSOS
e Imersido em Desenvolvimento Web (2022)
» Desenvolvendo Dashboard com Excel (2021)
o Computacao grafica (2013)
e Operador de Micro (2013)

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e Recepcionista, SF Iméveis (2024) - Funcbes: Atendimento e triagem de clientes; Organizacdo de documentacéo;
Responsabilidade pelo setor de obras, fazendo a categorizacdo emergencial e solucdo efetiva dos casos;
Atendimento primario dos setores de locacdo, condominios e vendas trazendo solucdes imediatas no primeiro
contato.

e Secretaria, Maicon Rodrigues (2023) - Funcdes: Atendimento e triagem de clientes; Organizacdo de
documentacao; Abertura e atualizacdo de processos; Agendamentos de horarios.

e Balconista de Farmacia (2021) - Funcbes: Atendimento de clientes; Auxiliar de farmacéutica; Responsavel pelo
fechamento de caixa; Responsavel pela estocagem.

IDIOMAS

¢ Portugués: Nativo
 Inglés: Basico

¢ Espanhol: Basico

CONTATO

Telefone: +5524992058800

E-mail: professional.cathianasaraiva@gmail.com

Endereco: Vassouras, RJ - Brasil

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/cathiana-saraiva-924b10238/



https://www.linkedin.com/in/cathiana-saraiva-924b10238/

